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ペレットストーブ『ソロー』をご愛用いただきありがとう
ございます。本日はシーズンオフメンテナンスのご案内
をお届けいたします。
ストーブに付着した灰やススをそのままにしておくと、排
気がスムーズにできなくなり、不完全燃焼を引き起こす
原因となります。ぜひこの時期にお手入れを行ってくだ
さい（詳細は取扱説明書の13～16頁をご覧ください）。

ペレットストーブ『ソロー』を ご愛用の皆様へ。
来冬も快適にお使いいただくために
シーズンオフメンテナンスを
お願いします。

シーズンオフメンテナンスの手順

❻灰受け
灰受けを取り出し溜まった灰やススを取り除きます。

❼燃焼炉
燃焼炉内からレンガ、燃焼ポット、灰受けを取り出してから清
掃を行います。炉内の灰やススが多い場合は、ブラシを使っ
て汚れを取り除きます。灰受けの奥にある給気パイプの入
り口に灰やペレットが溜まっていたら取り除いてください。 

❽ストーブ側面吸気口
ストーブ両側面にある吸気口に付着したホコリを掃除機
で吸い取ります。

❾立ち上がり部給排気管
排気出口から排気管ブラシ（税込
4,579円。お持ちでない方はお電
話でお申込みください）を差し込
み、内部のススを落とします。T
字管の底キャップを外し、溜まっ
たススを取り除きます。

【ご自分ではできない部分ついて】
排気ファンと壁貫通部給排気管の清掃には部品の分解
が必要です。この部分の清掃は裏面の『念入りメンテナ
ンス』（有料）をご依頼ください。

ブラシを奥まで差し込み、往復さ
せる。

❶燃料タンク 
タンク内のペレットをスコップで
取り除きます。 次に電源スイッチ
をON、ペレットダイヤルを５にし、
残っているペレットを全て燃焼ポ
ットへ送り出します。

❷煙管 ( 熱交換) パイプ
電源スイッチはONのまま、ペレットダイヤルは０にし、付属の
煙管パイプ専用バネブラシで、煙管パイプ８本を掃除します。
バネブラシを奥まで差し込んでススを取り除いてください。

❸窓ガラス
内扉ガラスに付着している灰やススを拭き取ります。

❹レンガ 
燃焼炉内のレンガを外して市販
の金属ブラシで灰やススを落とし
ます。レンガスペースに灰の塊が
こびりついている場合は、市販の
スクレイパー（ヘラ）で削ぎ落します。

❺燃焼ポット 
燃焼ポット内の灰やススはスクレイパー（ヘラ）を使いなが
ら落とします。 燃焼ポットの穴が灰やススで塞がっている
ときは、ブラシ等で取り除いてください。 

タンク内に残ったペレットはス
コップで取り除く。

レンガを外して汚れを落とす。

以下の順番でストーブの本体と部品、燃焼炉や給排気管などの排気経路を清掃してください。

『シーズンオフメンテナンス』を有料で代行します。
また、『念入りメンテナンス 』も併せて承ります。

上記の作業が大変な方は、
小社へメンテナンスをご依頼ください。

詳しくは裏面をごらんください。



カタログハウスの
ペレット事業部 ソロー

月～金は午前９時～午後７時、土曜は午前９時～午後６時、日祝休。
４月 29 日（土・祝）〜 ５月 7日（日）は営業いたします。

お問合せ・
お申込み

０１２０-058-059
     カタログハウス・お客様センター　

まずはお電話でお問い合わせください。
専門スタッフより日程確認のご連絡をいたします。

「シーズンオフメンテナンス」を
有料で代行します。
ご自分でのメンテナンスが大変な方は、ぜひご依頼
ください。小社専門スタッフが代行します。

シーズンオフメンテナンス代行
税込16,200円 （所要時間約2時間）
作業費5,400円 +出張費一律10,800円

排気ファンクリーニング

壁貫通部給排気管クリーニング

ご自分ではできない部分は
「念入りメンテナンス」を
ご依頼ください。
分解が必要な排気ファンや、給排気管を取り外して
の壁貫通部のメンテナンスを小社専門スタッフが行
ないます。２〜３年に１度おすすめしますが、ペレッ
トの使用が１日１袋以上のご家庭は、この機会にご
依頼ください。

念入りメンテナンス
税込21,600円（所要時間約2時間）
作業費10,800円 +出張費一律10,800円

上記２つのメンテナンスを
併せてご依頼いただくとお得です。

作業費12,960円 +出張費一律10,800円

シーズンオフメンテナンス代行
+ 念入りメンテナンス
税込23,760円（所要時間約４時間）

合計で
3,240円
お得。


